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1. Objetivo 

A presente Política de Privacidade de Dados (“Política”) contém informações 
sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e proteção de dados pessoais dos 
clientes e usuários do site da Nero Capital Gestão de Recursos Ltda. (“Nero 
Capital” ou “Gestora”). 

A finalidade é conferir transparência ao tema e esclarecer a todos os interessados 
sobre os tipos de dados que são coletados, os motivos da coleta e a forma como 
os usuários do site www.nerocapital.com.br (“Usuário”) e os clientes da Gestora 
(“Clientes”) podem gerenciar as suas informações pessoais. 

Os termos grafados em maiúscula não definidos nesta Política têm o significado 
expresso na Lei Geral de Proteção de Dados (“LGPD”). 

2. Adesão do Usuário à Política 

O Usuário deve ter em mente que o acesso ao site na Nero Capital implica em 
consentimento de Tratamento de Dados Pessoais e a concordância com esta 
Política.  

3. Normas Relacionadas 

São normas relacionadas à Política: 

I. Lei nº 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (“Código Civil”). 

II. Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 (“Lei Geral de Proteção de Dados” ou 
“LGPD”) 

III. Resolução CVM nº 30, de 11 de maio de 2021 (“Resolução CVM nº 30”). 

IV. Resolução CVM nº 50, de 31 de agosto de 2021 (“Resolução CVM nº 50”). 

V. Código de Administração e Gestão de Recursos de Terceiros (“Código 
AGRT”). 

VI. Regras e Procedimentos de Administração e Gestão de Recursos de 
Terceiros (“RP AGRT”). 

VII. P01 - Código de Ética Nero Capital. 

VIII. P02 -Manual de Compliance Nero Capital. 

4. Dados Pessoais Coletados 

http://www.nerocapital.com.br/
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Os dados pessoais do Usuário e do Cliente são recolhidos pela Nero Capital 
principalmente por meio das seguintes formas: 

I. Em relação a Cliente, para o cumprimento da legislação e regulamentação 
vigentes, em especial às normas relacionadas a suitability, cadastro e 
prevenção à lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo. 

II. Em relação à Usuário, quando este acessa a página da Nero Capital 
(www.nerocapital.com.br) e estabelece voluntariamente contato, a fim de 
receber informações ou se comunicar com a Nero Capital. 

Os seguintes Dados Pessoais podem ser coletados pela Nero Capital em relação 
a Clientes:  

I. dados relativos à identidade, tais como nome completo, CPF/MF, data de 
nascimento, e filiação; 

II. dados de contato, tais como e-mail e número de telefone; 

III. endereço; e 

IV. demais dados exigidos pela Resolução CVM nº 50. 

Em relação a Usuários do site da Nero Capital, poderão ser coletados e tratados 
os seguintes dados: 

I. Informações do servidor, como endereço de IP e o tipo de software de 
navegador utilizado. 

Em relação a Usuários que estabeleçam contato com a Nero Capital, são 
coletados: 

I. nome (prenome e sobrenome);   

II. e-mail; e  

III. número de telefone celular. 

5. Prazo de Armazenamento dos Dados Pessoais 

A Nero Capital armazenará os dados de Clientes pelo prazo legalmente aplicável, 
que será de até 10 (dez) anos após o término do relacionamento, tendo em vista 
a regra geral de prescrição do Código Civil. 

Os Dados Pessoais de Usuário poderão ser excluídos, mediante solicitação deste. 

6. Uso de Cookies e Dados de Navegação  

http://www.nerocapital.com.br/
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A Nero Capital pode utilizar em seu site cookies, pixel tags e outras tecnologias, 
com o intuito de conhecer o seu público, personalizar a experiência de 
navegação, bem como aprimorar os serviços e funcionalidades do site. 

Ressalta-se que cada Usuário pode estabelecer, em seu próprio computador ou 
terminal de acesso, suas preferências de navegação, incluindo ou não 
armazenamento de cookies no disco rígido. 

A Nero Capital não possui sistema proprietário para armazenamento de dados 
pessoais. As informações coletadas em seu site são armazenadas e processadas 
em sistemas de terceiros que utilizam métodos e padrões de mercado de 
criptografia e de controle de acesso.  

Apesar dos melhores esforços, não é possível assegurar que o site da Nero Capital 
não será alvo de ações externas incluindo, mas não se limitando, vírus, invasões 
ou falhas.  

7. Segurança de Dados Pessoais 

A Nero Capital se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizacionais 
necessárias para proteger os dados pessoais de acessos não autorizados e de 
situações de destruição, perda, alteração, comunicação ou difusão de tais dados. 

A Gestora se exime de responsabilidade por falhas que não decorram de dolo ou 
culpa grave e exclusiva da Nero Capital. 

8. Compartilhamento de Dados Pessoais com Terceiros  

Os dados pessoais são tratados com confidencialidade, dentro dos limites legais. 
No entanto, a Nero Capital poderá divulgar as informações confidenciais caso 
seja obrigada pela lei ou autoridade judicial ou administrativa para fazê-lo, bem 
como nas hipóteses determinadas pela regulamentação aplicável. 

A Gestora poderá, ainda, transferir ou compartilhar com terceiros os Dados 
Pessoais, desde que isso seja estritamente necessário para a execução das suas 
atividades de Gestão. 

Em conformidade com o Art. 33 da LGPD, a Nero Capital efetuará a transferência 
dos Dados Pessoais para outros países apenas se: 

I. for necessário para cooperação jurídica internacional; ou 
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II. para armazenamento em nuvem de empresa estrangeira cujo país sede é 
certificado pela ANPD – Autoridade Nacional de Proteção de Dados, de 
acordo com o inciso I do art. 33 da LGPD. 

9. Encarregado 

A Nero Capital nomeou seu Diretor de Risco, Compliance e PLD/FTP como 
responsável pelo Tratamento de Dados Pessoais, denominado Encarregado ou 
Data Protection Officer (“DPO”). O Usuário ou Cliente poderá entrar em contato 
com o DPO através do endereço eletrônico: ol-compliance@nerocapital.com.br. 

10. Revisão 

A responsabilidade pela elaboração e atualização desta Política é da área de 
Compliance da Nero Capital, que encaminhará proposta formal para avaliação e 
aprovação pelo Comitê de Risco & Compliance. Exceções devem ser aprovadas 
pelo Diretor de Risco, Compliance e PLD/FTP. 

Não há periodicidade definida para a revisão desta Política, mas a Nero Capital 
planeja realizar a atualização desta, no mínimo, a cada 2 (dois) anos. 

11. Sanções 

Descumprimentos são passíveis de sanções, na forma da lei, da regulamentação 

e das normas internas aplicáveis. 

12. Histórico de Alterações 

Versionamento Data da Versão Elaborado por: Revisado por: 

Versão Original (V.1) 01/11/2021 Bruno Komura Bruno Komura 

1ª Atualização (V.2) 01/01/2023 Ana M. Bruno Castanho 

2ª Atualização (V.3) 15/08/2023 Ana M. Bruno Castanho 

3ª Atualização (V.4) 06/01/2025 Renata P Bruno Castanho 
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